Jednotny digitalni trh: Motor evropského hospodaiského ristu

Podkladovy material ke kulatéemu stolu Narodniho konventu o EU na téma

Jednotny digitalni trh vypracovany Centrem ekonomickych a trinich analyz

Debatni okruhy

Digitalni agenda se s Junckerovou Komisi dostdva mezi prioritni politiky Evropské unie.
Integruje celou fadu dosud oddélenych politik v oblasti informacnich a komunikacnich
technologii (ICT), vnitiniho trhu, vyzkumu a vyvoje, vzdélavani, primyslu, ochrany dat,
ochrany spotiebitele, autorského prava ¢i kybernetické bezpecnosti. Evropskd komise
i Clenské staty ji vnimaji jako cestu ke konkurenceschopnosti Evropské unie, vyssi
zameéstnanosti pti sou¢asném zachovani priméiené ochrany dat a soukromi uzivatela.

Ptedseda Evropské komise Jean-Claude Juncker ve svém uvodnim projevu nazvaném
Politické sméry pro piisti Evropskou komisi zafadil na druhé misto (hned za zaméstnanost)
tvorbu jednotného digitalniho trhu (Digital Single Market - DSM), jehoz rozvoj mlze podle
ptedsedy Komise Unii ptinést: ,, hospodarsky rist v hodnoté az 250 miliard eur* a ,, diky
neému miize vzniknout tisice novych pracovnich mist a nova dynamicka znalostni spolecnost”,
ptiCemz ,zintenzivnéni vyuzivani digitalnich technologii a sluzeb online by se mélo stat
Jjednou z horizontdlnich oblasti politiky, ktera se zaméruje na vsechna odvétvi ekonomiky a
verejného sektoru”.

Pro Ceskou republiku, zemi s jednim z nejvys§ich podili primyslu na HDP (33 %) v EU, je
vyzva digitalni ekonomiky velmi dalezita. Tradi¢né vysoka Uroven technické vzd€lanosti a
otevienost ¢eské ekonomiky jsou dobré vychozi podminky pro implementaci digitalni agendy
v CR a pro podporu budovani DSM jakozto priority Eeské evropské politiky.

Kulaty stil by m¢l diskutovat tyto tfi tematické okruhy na zékladé nasledujicich otazek:

I. Jaké priority by méla CR prosazovat na evropské trovni pii snaze o odbouravani

prekazek digitalniho trhu?
II. Jaky ma jednotny digitalni trh potencial pro regionalni (V4) spolupraci?

III. Jaké prekazky je tfeba odstranit pro zlepSeni fungovani preshrani¢niho online

obchodovani (e-commerce)?
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Diskusni otazka I

1. Od digitalni agendy k jednotnému digitalnimu trhu

Kdyz v roce 2010 Evropska komise ptipravovala novou desetiletou strategii evropského ristu
pro nésledujici obdobi nazvanou Evropa 2020, rozhodla se, Ze na cesté za inteligentnim a
udrzitelnym rastem, ktery podporuje socialni zaclenéni, je klicovy rozvoj digitalni agendy, jez
se stala jednou z vlajkovych lodi celé proriistové strategie.

Pokrok a naplnéni ambicidéznich cili se Komise v roce 2010 rozhodla méfit na tfinécti
specifickych cilech:

Pokryti celé EU Sirokopasmovym piipojenim do roku 2015

Pokryti cel¢ EU Sirokopasmovym pfipojenim rychlejsim nez 30 Mbps do roku 2020

Pokryti 50 % EU Sirokopasmovym piipojenim rychlejSim nez 100 Mbps do roku 2020

50 % populace nakupujici online do roku 2015

20 % populace nakupujici online pfeshrani¢né do roku 2015

33 % malych a stfednich podnikii nakupujicich/prodavajicich online do roku 2015

Ptiblizit rozdil mezi domacimi tarify a roamingem nule do roku 2015

Zvysit pravidelné pouzivani internetu z 60 na 75 % do roku 2015, a ze 41 na 60 %

u znevyhodnénych osob

Snizit proporci populace, ktera nikdy nepouzila internet na polovinu,

tzn. na 15 ze soucasnych 30 % do roku 2015

10. 50 % obcant pouzivajicich eGovernment do roku 2015, s polovinou vyplnénych
formuléit

11. VSechny klicové pieshrani¢ni vefejné sluzby by mély byt do roku 2015 dostupné
online

12. Do roku 2020 zdvojnasobit investice do vyzkumu a rozvoje ICT na 11 bilionit EUR

13. Do roku 2020 sniZit energetickou naro¢nost sviceni o 20 %
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V poslednim vyhodnoceni plnéni cili digitdlni agendy (Progress Report 2014) Komise
konstatuje, ze v fad¢ oblasti doslo k pozitivnim vysledkiim, pifedevs§im pokud jde o narGst
uzivateld internetu z 60 % na 72 % populace, online nakupovani (nartist o 10 % na 47 %
populace) a dostupnosti Sirokopasmového internetového ptfipojeni (zdvojnasobeni na 62 %
populace EU). Komise konstatuje stagnaci v oblasti eGovernmentu v tadé¢ zemi, nizké
vyuzivani internetu jakoZto prodejniho kanalu malymi a stfednim podniky (14 %),
nedostateCnou podporu vyzkumu a vyvoje vICT a nizky rlst pifeshranicniho online
nakupovani.

Hlavnim ukolem Digitalni agendy EU, nebo pfesnéji fefeno, Digitdlniho programu
pro Evropu, je zajistit ob¢anim a firmam sidlicim v Evropské unii maximalni mozné vyuziti
benefitl, jeZ nabizeji digitdlni technologie. To v praxi znamena zajistit “udrzZitelny
hospodarsky a socidlni prinos zaloZeny na rychlém internetu a interoperabilnich aplikacich”
(Digitalni program 2010). Tento plan ma byt proveden prostfednictvim naplnéni
101 konkrétnich opatteni, ktera jsou seskupena okolo sedmi hlavnich priorit. Témi jsou
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pulsujici jednotny digitalni trh, interoperabilita a normy, diavéra a bezpecnost, piistup
k rychlému a superrychlému internetu, posileni digitalni gramotnosti, dovednosti a socialniho
zaClenéni, provadéni ambicidzni strategické politiky vyzkumu a inovaci pro dosazeni
pramyslové konkurenceschopnosti na zdkladé financovani klicovych technologii a ptinosy
pro spole¢nost EU plynouci z ICT. Tyto kli¢ové oblasti evropské digitalni agendy jsou
podporovany zejména z programu Horizont 2020 a Evropskych strukturalnich a investi¢nich
fondi.

V réamci napliovani této priority se Komise soustfedi na provadéni n¢kolika klic¢ovych dil¢ich
krokti. Témi jsou zejména dokonceni jednani o spolecnych pravidlech EU na ochranu dat
(General Data Protection Regulation — GDPR), reforma piredpisi upravujicich
telekomunikace a ptredpistii pojednavajicich o autorskych pravech tak, aby reflektovaly nové
technologie. Predseda Komise dale slibil zjednodusit pravidla pro ochranu spotiebiteltl
pii ndkupu online, usnadnéni zakladani vlastnich podnikl pro inovatory a podporu osvojovani
digitalnich dovednosti a rozvoj vzdélavani online.

Zakladem veskeré legislativy piijaté s cilem uskuteénéni vySe zminénych bodl je hlavné
princip nazvany ,, digital by default“, tedy jakési implicitni digitalni nastaveni, kdy se jiz pii
ptipravé nového opatfeni pocitd s dopady na digitalni ekonomiku. To znamena, Ze jakakoli
nové¢ poskytovana vetejna sluzba se jiz ve své prvotni a zakladni verzi bude provozovat online
tak, aby obcané mohli naplno vyuzit benefity nové doby bez nutnosti zdlouhavého obihani
uradu. Tento pristup, ktery se poprvé objevil jiz v roce 2010 ve Velké Britanii, zajistuje veétsi
otevienost, dostupnost a transparentnost vetejnych instituci a zaroveil snizuje naklady vefejné
spravy pro stat i obcany (Government Digital Strategy 2013). PfestoZe se s principem ,, digital
by default* jiz pocita jako s jednim zakladnich kament digitalniho trhu, jsou s nim spojena
i urcita rizika a obavy, a to zejména z toho, Ze obfané nebudou schopni ¢i ochotni vetejné
poskytované digitalni sluzby vyuzivat. Obava z neochoty vyplyva z prizkumu vefejného
minéni provedeného v rdmci studie evropského Generalniho feditelstvi pro komunikacni site,
obsah a technologie, z niz vyplynulo, ze 46 % obcanti vyuziva k interakci vefejnou spravou
nastroje dostupné online, ale 29 % znich zvazuje piferuSeni takové praktiky zejména
s ohledem na nepfijemnou uzivatelskou zkuSenost, ktera je horSi neZ u komer¢nich sluzeb
poskytovanych online (DG Connect 2013). V ptipadé osob neschopnych téchto sluzeb
vyuzivat ve Velké Britdnii se jako jedno z moznych feSeni se jevi poskytovani sluzby
. digitalni asistence “, ale je mozné diskutovat 1 o dalSich navrzich.

O rozsahu a zévaznosti tématu sveédci 1 persondlni slozeni, které je za napliiovani vySe
zminénych krokli v Komisi odpovédné. Portfolio digitdlni ekonomiky a spole¢nosti ma
na starosti silny némecky komisai Giinther Oettinger, ktery bude uzce spolupracovat
pfedevSim s viceprezidentem pro jednotny digitalni trh, byvalym estonskym premiérem
Andrusem Ansipem. Estonska statni sprava je pfitom zndma jednou z nejpokrocilejSich
digitalizaci na svété a tim, ze kybernetickd bezpecnost je pro ni prioritni oblasti politiky. Jeho
hlavnim tkolem na postu viceprezidenta je koordinace veskeré digitdlni agendy Komise.
Pro Ceskou republiku je pak obzvlasté dulezité, ze do digitdlni agendy promluvi i Geska
komisarka Véra Jourova, jeZ ma mimo jiné ve svém portfoliu ochranu spotiebitele, zejména
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jeho osobnich udaja. DalSim relevantnim aspektem digitalni agendy je hospodaiska soutéz,
kterou ma na starosti Danka Margrethe Vestagerova.

Dalsi dlouhodobé plany a konkrétni opatfeni Komise piedstavi ve Strategii pro jednotny
digitalni trh, kterou navaze na piivodni iniciativu, Digitalni agendu pro Evropu. Strategie bude
zvefejnéna na pocatku kvétna 2015. Debata o dalSich krocich Komise v této oblasti se povede
také na chystané konferenci Digital Assembly 2015 v Rize.

2. Digitalni agenda EU a Ceska republika

Pro meéteni pokroku jednotlivych zemi v naplnovani digitdlni agendy navic Generalni
feditelstvi pro komunikacni sité, obsah a technologie zavedlo specialni index DESI (Digital
Economy and Society Index), ktery je souborem ukazateli sdruZzenych do 5 oblasti:
konektivita, lidsky kapital, vyuzivani internetu, integrace digitalnich technologii a digitalni
vetejné sluzby. Jednotlivé oblasti se hodnoti bodovym ziskem v rozmezi 0 - 1, pfi¢emz 1 je
nejvyssi mozny bodovy zisk.

Podle nejnovéjsich informaci z Evropské komise obsadila Ceské4 republika v indexu DESI
2015 s podprimérmnym skore sedmnacté misto z 28 clenskych zemi. Takovy vysledek
znamend, Ze v porovnani s ostatnimi staty, Ceska republika v napliiovani digitdlni agendy
spiSe pokulhava.

V oblasti konektivita obdrzela Ceska
republika skore 0,55 a zaradila se tak
na 14. misto, mezi evropsky prameér.
Takové skore predstavuje oproti 0,48

1 Connectivity

z loniska zlepSeni, které je zplisobeno
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. o vysokorychlostni pfipojeni, pevné 1
mobilni. V oblasti lidského kapitalu
ziskala Ceska republika skore 0,54,
¢imzZ si polepSila a vramci EU se
posunula ze 14. na 13. misto. Tento
posun je dan zejména rustem poctu
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pravidelnych uZivatelli internetu a

4 Integration 3 Use of
ngg:g"gy Internet vysokym poctem odborniki na ICT.
Aktivita wuzivateld internetu byla
e EU Average ohodnocena znamkou 0,39 (0,37
Medium-performance cluster average i
-— CZ v roce 2014), tzn. 20. misto v EU.

Obrazek 1 - Zdroj: https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/scoreboard/czech-republic

Mira pouzivani internetu mezi Cechy ale dale roste a blizi se praméru EU. Integrace
digitalnich technologii ze strany podniki je podle DESI 2015 oblast, ve které si Ceska
republika vede nejlépe. Jeji skore je 0,41, a je tak v EU na 7. misté. Ceské firmy dobie
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vyuzivaji elektronické sdileni informaci, 1 elektronické obchodovani a systémy fakturace.
Nejhorsi oblasti, ktera snizuje celkové umisténi Ceské republiky se tak staly Digitalni vefejné
sluzby, v niz byla Ceska republika ohodnocena znamkou 0,3. To je ze vsech oblasti
hodnocenych indexem DESI 2015 jeji nejhorsi skore. Skoncila az na 25. misté ze vSech
Clenskych zemi. Za Spatnym hodnocenim stoji zavazné nedostatky, zejména na strané
poskytovatelll vefejnych digitalnich sluzeb.
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Obrazek 2 - Zdroj: http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-scoreboard

3. Digitalni Cesko

Jednim z hlavnich dokumentil pro Ceskou republiku, ktery se snazi aplikovat strategii rozvoje
a sméfovani ICT sektoru, je Digitalni Cesko v. 2.0 — Cesta k digitalni ekonomice (2013).
Plivodni dokument, na n&jz sou¢asna koncepce navazuje, tedy Digitalni Cesko 1.0 (2011), si
kladl za cil predevS§im popsat tehdejsi stav elektronickych komunikaci na nasem tzemi a
identifikovat oblasti s nejvétsim potencidlem rustu. Vlada také pfijala usneseni, kterym
,ulozila ministru primyslu a obchodu predloZit zpravu o napliovani cilu stanovenych statni
politikou” (Digitalni Cesko). Dynamicky vyvoj v ICT sektoru nicméné ukazal, Ze bude nutné
puvodni koncepci aktualizovat, a tak byla misto zpravy o napliiovani cili stanovenych statni
politikou vytvofena koncepce nova.

Soucasna strategie na rozdil od té plivodni obsahuje navic i navrhy opatfeni k feSeni
decentralizace koordinace implementace statni politiky a opatfeni vedouci k podpote
konkurenceschopnosti Ceské republiky. V tomto se Digitalni Cesko 2.0 snazi byt v souladu se
Strategii mezinarodni konkurenceschopnosti. Inspiraci pro soucasnou strategii byla hlavné
evropska Digitalni agenda z roku 2010 (soucast strategie Evropa 2020).

Stanovené cile koncepce maji byt naplnovany prostiednictvim 17 opatieni, do kterych spada
napiiklad zpracovani ndvrhu na zfizeni registru pasivni infrastruktury, zpracovani analyzy
moznosti sniZzeni poplatkl za vyuzivani kmitocti nebo vybér organti pro dohled
nad napliiovanim statni politiky. Pfehled o stavu plnéni opatieni Digitalniho Ceska 2.0 a
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Digitalni agendy pro Evropu obecné a o stavu implementace obou strategickych dokumentt
podala Zprava o plnéni opatfeni aktualizované Statni politiky v elektronickych komunikacich
,Digitalni Cesko v. 2.0 — Cesta k digitalni ekonomice*, kterou vydalo Ministerstvo primyslu
a obchodu v ¢ervnu 2014. Zde bylo konstatovano, ze velka cast stanovenych cil byla uspésné
splnéna anebo je jiz ve fazi plnéni. Bohuzel u nékterych opatieni se doposud nepodatilo
uspokojivym zpusobem zajistit jejich plnéni.

Dle Zpravy o plnéni digitalniho Ceska a Digitalni agendy pro Evropu, kterou publikovalo
Ministerstvo prumyslu a obchodu 19. ¢ervna 2014 bylo 14 ze zminénych 17 opatieni splnéno,
¢i bylo plnéno prabézné. Konkrétné se neplnéni tykalo opatieni €. 2, 3 a 13. Opatfeni €. 2 se
tykalo vypracovani materialu se zaméfenim na 8 vybranych oblasti Radou vlady
pro konkurenceschopnost a informacni spolecnost (RVKIS) s cilem déale maximalizovat
mezinarodni konkurenceschopnost CR. Opatieni nebylo realizovano z diivodu komplikované
persondlni situace ve vedoucich organech RVKIS, a z ni plynouci faktické prerusSeni prace
tohoto organu. Obsahem Opatieni €. 3 bylo zpracovani navrhu dalSich opatieni pro podporu
vystavby NGA siti. Tento ndvrh méla zpracovat RVKIS. Toto opatfeni nebylo splnéno
ze stejného diivodu jako u predchoziho opatfeni. Opatfeni &. 13 tykajici se legislativy CR tak,
aby navrhy pravnich ptedpisii byly posuzovany i s ohledem na dopad na digitalni ekonomiku,
také nebylo realizovano. V tomto piipad¢ se ale predpokladd, ze rozhodujici roli bude mit
predkladatel daného pravniho predpisu.

Dal§i - aktudlni - Zprava o plnéni Digitdlniho Ceska 2.0 by méla byt piedlozena
do 30. ¢ervna 2015.

Hlavni cile vlady do roku 2020 stanovené dokumentem Digitalni Cesko 2.0 jsou:

a. posileni digitadlni ekonomiky odliSnym regulaénim pfistupem s ddrazem
na samoregulaéni mechanismy vzhledem ke specificnosti internetového prostiedi,
které fakticky neznd hranice a na néZ nelze pohliZet stejnou optikou jako na tradicni
ekonomiku,

b. podpora rozvoje vysokorychlostnich pfistupovych siti k internetu umoziujici
pfenosové rychlosti v souladu s cili Digitdlni agendy 30 Mbit/s do roku 2020
pro vSechny obyvatele a 100 Mbit/s minimalné pro polovinu domécnosti,

c. efektivni vyuziti rddiového spektra ve prospéch koncovych uZivateld, k cemuZ ma vést
Strategie spravy radiového spektra,

d. zvySovani dostupnosti ICT pro vSechny bez ohledu na lokalitu, socialni postaveni
nebo zdravotni postizeni a podpora celozivotniho vzdélavani za ucelem posileni
digitalni gramotnosti,

e. svoboda pfistupu k internetu,

f. pfistup obcanli prostiednictvim internetu k informacim generovanym vefejnym
sektorem,

g. podpora legalni nabidky audiovizualnich sluzeb a zajiSténi rovnovahy mezi svobodou
podnikani a svobodou $ifeni a pfijimani informaci a ochranou osobnich udajt,

h. garance pro obyvatele volné pfijimat programy médii vefejné sluzby prostfednictvim
zemského vysilani.
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V ramci snahy o nové nastartovani hospodatského ristu v EU vyzvala Evropska komise
na konci loiského roku cClenské staty, aby ji zaslaly navrhy projektti, které si podle jejich
minéni zaslouzi planovanou finan¢ni podporu z Evropského fondu pro strategické investice
(EFSI), tedy tzv. Junckerova bali¢ku. Ceska republika se ze svych 46 projektd soustiedila
pfedevsim na energetiku (26) a silni¢ni dopravu (9). Projekty z oblasti znalostni a digitalni
ekonomiky Cesko nakonec odeslalo pouze ¢tyfi. Dva z nich pochazi z dilny spravee eské
narodni domény, sdruzeni CZ.NIC, jez se soustiedilo pfedevSim na informacni,
resp. kybernetickou bezpecnost. Prvni je bezpecnostni projekt Turris, ktery se zamétuje
piredevsim na ochranu domaci sité prostfednictvim specidlniho routeru. Druhym je Fénix,
jehoz smyslem je umoznit uzivatelim dostupnost internetu i v pfipadé DoS utoku (Junckerova
sazka 2015).

Diskusni otazka II
Regionalni spoluprace v oblasti digitalni agendy

Zemé Visegradské skupiny sdileji a spolecné prosazuji fadu priorit evropské politiky, véetné
diirazu na dokonceni jednotného trhu a odbouravani bariér na ném. Oblast digitalni agendy se
v poslednich letech dostava do centra spoluprace. Pfelom pii nalézani spolecnych priorit V4
v oblasti digitalni agendy znamenalo ptedevsim slovenské predsednictvi Visegradské skupiné
(2014-2015), mezi jehoz priority patii digitalni ekonomika ,,jakozZto komparativni vyhoda
regionu V4 a impuls k vytvdareni novych pracovnich mist, rozvoj novych firem a obnova
ekonomického ristu“. Program rovnéz zdiirazituje potiebu rozvoje e-dovednosti a podporu
startupl (Program of the Slovak Presidency 2014).

6

Vedle navazujiciho Ceského predsednictvi skupiny V4, které zac¢ind 1. 7. 2015, bude
prilezitosti ke spolenému postupu vramci regiondlni spoluprdce chystana strategie
pro Jednotny digitalni trh, jenz bude pfedlozena v kvétnu komisaifem Ansipem. JiZ v bieznu
se zem& V4 shodly na spole¢ném non-paperu snazvem ,,Piispévek V4 k jednotnému
digitalnimu trhu* (V4 Contribution), v némz nejen zduraziuji roli internetové ekonomiky a
ICT pro rist a tvorbu pracovnich mist, ale pfichazeji také s konkrétnimi prioritami, které by
nemély v evropské strategii chyb&t. Vyznamné misto méa podpora startupi v souvislosti
s omezenim regulatorni zatéZze dopadajici na podnikéni a s pfistupem ke kapitdlu nutnému
k ristu. Preshrani¢ni e-commerce a odstratiovani bariér pro obchod na vnitinim trhu, ochrana
osobnich udajii, infrastruktura pro digitalni ekonomiku a vyuziti dat pro podnikdni (data
driven economy) — to jsou dals$i prioritni oblasti spolecné pozice.

Zaujeti spole¢né pozice vychdzi i z doporuceni, které zemim Visegradské skupiny udélil
slovensky Institute for Central European Policy ve svém ¢lanku Maping digital agenda in V4
(Mapping digital agenda 2015). Logika takového kroku vyplyvéd i z podobného umisténi
téchto zemi v tzv. Digital Evolution Index, ktery vytvofila americkd univerzita Fletcher
School ve spolupraci se spole¢nosti MasterCard. Index hodnoti zemé na cesté k plné digitalni
ekonomice prostiednictvim Ctyf zakladnich faktor: poptavka, nabidka, institucionalni
prostiedi, a inovace. V indexu méficim souasny stav obsadila Ceskd republika 31.,
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Slovenska republika 36., Polsko 39. a Mad’arsko 44. misto. Pro Ceskou republiku je viak
problemati¢téjsi mefeni zmény neboli priabézného pokroku. V tom se tadi na predposledni,
tzn. 49. misto a jeji rozvoj tak spise upada.

Kromé ¢lenskych zemi Visegradské skupiny je ale mozné navazat spolupraci s dal§imi, stejné
smyslejicimi zemémi. Ceska republika je dlouholetym &lenem skupiny tzv. stejnd
smyslejicich statli v oblasti vnitiniho trhu (like-minded group), ktera se zasazuje o dalsi
integraci vnitiniho trhu pfi zachovani trznich principii. Z ¢ervnového setkani této skupiny
v Praze vyplynulo, ze by Evropska komise méla dusledné¢ monitorovat a vynucovat
dodrzovani pravidel volného trhu, a zejména sektoru sluzeb by podle zucastnénych statt
prospélo zavedeni vice prvkl eGovernmentu. Zékladem veskeré legislativy by se m¢l stat
princip "digital by default”. Mezi dal$i nezbytné kroky patfi rozvoj Sirokopasmového
internetového piipojeni, podpora malych a stiednich podniktl v oblasti e-commerce, sladovani
ICT standardid nebo posilovani ochrany osobnich dat. K jednotlivym prioritdm popsanym
v celkem cEtyfech dokumentech, které Evropské komisi ptedal cesky velvyslanec pii EU spolu
se svym nizozemskym protéjSkem, se ptipojilo svym podpisem vzdy 10 az 13 stath EU.
Vsechny dokumenty signovaly kromé& CR a Nizozemska napiiklad Velka Britanie, Svédsko
nebo Slovensko. K vétSin€ z nich se také ptipojilo Némecko a Polsko.

Diskusni otazka II1
E-commerce a piekaZKy v digitalni agendé v CR

Z pohledu ceského spotiebitele, ale 1 podnikil, nelze pominout oblast snadného piistupu
k nakupu zbozi a sluZeb prostfednictvim internetu. Podle Asociace pro elektronickou komerci
(APEK) utratili zdkaznici v Ceské republice v internetovych obchodech 68 miliard korun.
Podle Wijnanda Jongena, ptedsedy vykonného vyboru E-commerce Europe, 1ze v rdmci celé
Evropy ocekdvat on-line obraty v minulém roce v hodnoté vice nez 425 miliard eur a
dosazeni hranice 625 miliard eur jiz v roce 2016. Pro vétSinu subjektl, plsobicich v této
oblasti na ¢eském trhu, jsou piekdzky pro dal$i rozvoj obdobné, jako u jejich zahrani¢nich
protéjSki. Z hlediska dopadu Ize hovofit zejména o:

1. Ptekazky pro obchodniky (e-traders). Soulasny systém vyzaduje zejména
harmonizaci legislativy v oblasti spotiebitelského a obchodniho prava. Cilem EU je,
aby spole¢nosti mohly pracovat se stejnymi pravidly, at’ jiZ obchoduji lokalné, nebo
pies hranice. Dalsi ptekazkou pak je slozity systém DPH.

2. Piekazky pro spotiebitele. Cesky zikaznik &eli v pfipadé nakupu pres internet

nékolika piekdzkam a komplikacim. Vzhledem k velikosti trhu, je ¢asto konfrontovan

s mensi nabidkou a vy$§imi cenami, nez kdyby mél srovnatelnou moznost nakupovat

ptes hranice. To je navic umocnéno netransparentni cenovou politikou poStovnich a

dorucovacich sluzeb. V mnoha ptipadech je pak cesky spotiebitel vystaven tzv. geo-

blockingu z komer¢nich divodii. D4 se také ocekévat, Ze sjednoceni a zjednodusSeni
spotiebitelského prava by pozitivné ovlivnilo zdjem o pfeshrani¢ni on-line nakupy

v rdmci EU.
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Césteénym uleh&enim administrativy obchodnikiim v oblasti e-commerce pak bylo zavedeni
jednotného spravniho mista pro vybér DPH, tzv. Mini One Stop Shop (MOSS), v EU od 1.
1.2015. Tento institut se prozatim nevztahuje na veskery e-commerce, ale pouze
na poskytovani rozhlasového a televizniho vysilani a na telekomunikacni a elektronicky
poskytované sluzby.! Tyto sluzby nové podléhaji DPH v misté pijemce sluzby a jejich
poskytovatelé maji moznost registrovat se u jednotného spravniho mista pro vybér DPH
(namisto nutnosti registrovat se zvlast’ v jednotlivych ¢lenskych statech EU). Toto jednotné
spravni misto pak zajisti komunikaci s dalSimi afady a prevedeni pfisluSné casti dané
do jinych stath EU. Zjednoduseni administrativy diky systému MOSS je zvlasté potiebné
pro drobné¢ obchodniky v ramci e-commerce, pro které¢ ndklady na administrativu a
poradenstvi pfi registraci k DPH v zahrani¢i mohou byt nepfekonatelnou bariérou vzhledem
k jejich celkové mens§imu obratu. Z uvedeného divodu ma tedy smysl, po nalezitém zvazeni
souvisejicich fiskalnich dopadl, uvazovat i o podpoie rozsifeni MOSS na celou oblast
e-commerce. V ramci Ceské republiky plni roli MOSS Finanéni tiad pro Jihomoravsky kraj.”

' Nezahrnuje tedy zejména jakykoliv e-commerce jehoz predmdtem jseou dodavky zbozi (v jeho hmotné
podobg).

* Finanéni tfad pro Jihomoravsky kraj poskytl pro tiéely piipravy podkladového materialu pro Narodni konvent
o0 EU nasledujici tidaje o stavu registraci k MOSS: K datu 8.4. 2015 bylo k MOSS v CR dobrovolng registrovano
celkem 317 subjektil. V celé EU bylo registrovano celkem 8 609 subjekti. CR je v poétech registraci celkem
na 7. misté z 28 Clenskych stati EU (nejvetsi pocet registraci je prozatim v Némecku a Velké Britanii, oba staty
jiz maji pres 2000 registraci). Moznost registrace v CR k uvedenému datu prozatim nevyuzil zidny ze subjekti
mimo EU, ktefi maji moznost registrovat se ve stat¢ EU dle svého vybéru, pficemz takovychto NON-EU
subjekti bylo v celé EU k uvedenému datu registrovano celkem 611.
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